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プ ラ イ バ シ ー ポ リ シ ー 
 

下記プライバシーポリシー（以下、「本プライバシーポリシー」という。）は、豊橋総合動植物
公 園 （ 以 下 、 「 当 園 」 と い う 。 ） が 運 営 す る 「 の ん ほ い パ ー ク 公 式 ホ ー ム ペ ー ジ
（https://www.nonhoi.jp/index.php）」(以下、「当サイト」という。)において、個⼈情報の取
り扱いに関する事項を定めるものです。当園は、個⼈情報の保護に関する法律・指針及びその他
の規範を遵守した上で、個⼈情報の管理に関する仕組みを構築し、全従業員に個⼈情報保護の重
要性の認識と取組みを徹底させることにより、個⼈情報の保護を推進します。 
 

記 
 
1.個人情報の定義 

本プライバシーポリシーにおいて個⼈情報とは、個⼈情報保護法第 2 条第 1 項により定義され
た⽣存する個⼈の情報であり、当該情報に含まれる⽒名、年齢、性別、⽣年⽉⽇、住所、電話番
号、メールアドレス、職業、IP アドレス等の⼀つ、または複数の組み合わせにより、特定の個
⼈を識別することができる情報を意味するものとします。 
 
2.個人情報の利用目的 

当園の利⽤者（以下「お客様」といいます。）からお預かりした個⼈情報は、当園からのご連絡
や業務のご案内、お問い合わせに対する回答として、電⼦メールや資料の送付等に利⽤いたしま
す。 
 
3.個人情報の管理 

当園は、お客様の個⼈情報を正確かつ最新の状態に保ち、個⼈情報への不正アクセス・改ざん・
漏洩・紛失・破損などを防⽌するため、関係する法令、指針・ガイドライン及び弊社内部規則に
従い、セキュリティシステムの維持・管理体制の整備を⾏います。 
また、社員教育の徹底等の必要な教育・啓蒙活動を講じた上で、安全対策を実施し、個⼈情報の
厳重な管理を⾏います。 
 
4.個人情報の第三者への開示・提供の禁止 

当園は、お客様よりお預かりした個⼈情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、
個⼈情報を第三者に開⽰いたしません。 
1)お客様の同意がある場合 
2)お客様が希望されるサービスを⾏うために当園が業務を委託する業者に対して開⽰する場合 
4)上記の他、関係する法令またはガイドラインにより、第三者への開⽰が認められる場合 
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5.個人情報の安全対策 

当園は、個⼈情報の正確性及び安全性確保のために、セキュリティに万全の対策を講じていま
す。 
 

6.ご本人の照会 

お客様がご本⼈の個⼈情報の照会・修正・削除などをご希望される場合には、ご本⼈であること
を確認の上、対応いたします。 
 
7.法令、規範の遵守と見直し 

当園は、保有する個⼈情報に関して適⽤される⽇本の法令、その他規範を遵守するとともに、本
ポリシーの内容を適宜⾒直し、その改善に努めます。 
 
8.お問い合わせ 

当園のプライバシーポリシーに関するお問い合わせは、以下の担当にご連絡ください。 
 
豊橋総合動植物公園 管理グループ 
〒441-3147 
豊橋市⼤岩町字⼤⽳ 1-238 
電話番号：0532-41-2186 
FAX 番号：0532-41-8030 


